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CCA Health Rhode Island - H0876

Para 2024, a CCA Health Rhode Island - H0876 recebeu as seguintes classificacdes de estrelas do

Medicare:

Classificacao geral de estrelas: NZo hé dados suficientes disponiveis*
Classificacao dos servigos de satide: N3o ha dados suficientes disponiveis
Classificacao dos servigos de Nao ha dados suficientes disponiveis
medicamentos:

*Alguns planos ndo tém dados suficientes para classificar o desempenho.

Todos os anos, o Medicare avalia planos com base em um sistema de classificacdo 5 estrelas.

Por que as classificacdes de estrelas sio importantes

0 Medicare classifica os planos de satuide e servigos de medicamentos.

. X . O numero de estrelas mostra o
Isso permite que vocé compare facilmente os planos com base desempenho de um plano.
na qualidade e no desempenho.

% % % % % EXCELENTE

% % % %7y ACIMA DA MEDIA
e feedback dos membros sobre o servigo e o cuidado do plano; * % k7rvy MEDIO

e o numero de membros que sairam ou permaneceram no plano; ,

e o numero de reclamacdes que o Medicare recebeu sobre o plano; * kirirer ABAIXO DA MEDIA
 dados de médicos e hospitais que trabalham com o plano. * vrivvrvr RUIM

As classificagcdes de estrelas sdo baseadas em fatores que incluem:

Mais estrelas significam um plano melhor - por exemplo, os
membros podem receber um atendimento melhor e um
atendimento ao cliente melhor e mais rapido.

Obtenha mais informacgoes sobre classificacoes de estrelas on-line
Compare as classificacdes de estrelas para este e outros planos on-line em medicare.gov/plan-compare.

Duvidas sobre este plano?

Entre em contato com a CCA Health Rhode Island 7 dias por semana, das 8:00 am as 8:00 pm, horario da costa leste
dos EUA, pelo telefone 833-611-5887 (ligagdo gratuita) ou 711 (TTY), de 1.2 de outubro a 31 de margo. Nosso
horario de funcionamento de 1.2 de abril a 30 de setembro é: domingo, sabado, das 8:00 am as 6:00 pm, horario da
costa leste dos EUA, segunda, ter¢a, quarta, quinta e sexta-feira, das 8:00 am as 8:00 pm, horario da costa leste dos
EUA. Os associados atuais devem ligar para 833-346-9222 (ligacdo gratuita) ou 711 (TTY).
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http://www.medicare.gov/plan-compare/



